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二段階認証 ご利用マニュアル

ハピルス健診サイトにログイン1

【二段階認証の導入について】
二段階認証とは、ユーザーがログインする際に2つの異なる手順を踏むことを指します。
例えば最初にパスワードを入力し、その後にメールで送られてくるコードを入力するなどです。

ベネフィット・ワンでもセキュリティ強化のため、二段階認証を導入することとなりました。
※ハピルス健診サイトのアカウントをお持ちの方が対象となります。
PCとスマートフォンで操作方法は同様です。詳細は以下ご確認ください。

まずはご自身の所属団体のハピルス健診サイトにアクセスしてください。
「アカウントをお持ちの方はこちら」にハピルスIDとパスワードを入力の上、
赤い【ログイン】を押下してください。

【PC版】 【スマートフォン版】

※画面は所属団体により異なります
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二段階認証を実施2

ログインを押下すると、【二段階認証】のページに遷移します。

初回登録時に登録したメールアドレス宛に認証コード（8桁）が届きますので、
届いたコードを入力して「認証」を押下してください。
※マイページでメールアドレスを変更した場合は、変更後のアドレス宛に届きます。

有効期限は10分間となりますので、お早めに認証ください。
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二段階認証を実施2

認証コードに誤りがある場合は、「認証コードが無効です。再度ログインからお試しくださ
い。」という赤いエラーメッセージが表示されます。
お手数ですが、再度ログインからお試しください。

5分以内にメールが届かない場合や登録されているメールアドレスがご不明な場合は、
「お問い合わせフォーム」からお問い合わせください。
内容を確認の上、ベネフィット・ワンよりご連絡いたします。

※お問い合わせフォームはこちら

https://kenshin.happylth.com/support/inquiry/index.aspx


4

二段階認証 ご利用マニュアル

二段階認証完了3

正しい認証コードを入力すると、ご自身の所属団体のトップ画面に遷移しますので、
健診のお申し込みをお願いいたします。

※画面は所属団体により異なります
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